Политика обработки персональных данных
1. Общие положения
Настоящая Политика обработки персональных данных определяет порядок сбора, хранения и использования персональных данных пользователей интернет-магазина шин и дисков https://datacar.com.ru/.
Администрация сайта уважает право пользователей на конфиденциальность и принимает все необходимые меры для защиты персональных данных.
Использование сайта и оформление заказов означает согласие пользователя с настоящей Политикой и условиями обработки персональных данных.
2. Оператор персональных данных
Оператором персональных данных является владелец интернет-магазина шин (далее — Оператор).
Контактные данные оператора указываются на странице контактов сайта.
3. Персональные данные, которые обрабатываются
Оператор может обрабатывать следующие персональные данные пользователей:
· имя и фамилия
· номер телефона
· адрес электронной почты
· адрес доставки товара
· информация о заказах (модель шин, количество, стоимость)
· данные, автоматически передаваемые при посещении сайта (IP-адрес, cookies, информация о браузере и устройстве)
4. Цели обработки персональных данных
Персональные данные пользователей обрабатываются для следующих целей:
· оформление и обработка заказов на шины и диски
· доставка товаров покупателю
· связь с клиентом для уточнения заказа
· информирование о статусе заказа
· предоставление консультаций по товарам
· улучшение работы сайта и качества обслуживания
5. Срок хранения персональных данных
Персональные данные хранятся только в течение срока, необходимого для выполнения заказа, исполнения договорных обязательств и соблюдения требований законодательства.
6. Передача персональных данных третьим лицам
Персональные данные пользователей могут передаваться третьим лицам только в случаях:
· передачи данных службам доставки для выполнения заказа
· передачи платежным системам для обработки оплаты
· если это требуется действующим законодательством
Оператор не продает и не передает персональные данные пользователей третьим лицам в маркетинговых целях.
7. Защита персональных данных
Оператор принимает необходимые технические и организационные меры для защиты персональных данных пользователей от несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.
8. Права пользователя
Пользователь имеет право:
· получать информацию о своих персональных данных
· требовать уточнения или удаления персональных данных
· отозвать согласие на обработку персональных данных
· обращаться с запросами по вопросам обработки данных
9. Использование файлов cookies
Сайт может использовать файлы cookies для корректной работы сайта, анализа посещаемости и улучшения пользовательского опыта.
Пользователь может отключить использование cookies в настройках своего браузера.
10. Изменения политики
Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику обработки персональных данных. Актуальная версия документа всегда размещается на сайте.
11. Контактная информация
По вопросам обработки персональных данных пользователь может обратиться:
Email: datacar@bk.ru
[bookmark: _GoBack]Телефон: +7 (978) 715-40-40
Адрес: Севастополь, ул. Индустриальная, 15
